FORMULARIO CADASTRAL

(1) DADOS CADASTRAIS DA CONTRATANTE PRINCIPAL:

NOME FANTASIA: SINJUSC
RAZAO SOCIAL: SINDICATO DOS TRABALHADORES DO PODER JUDICIARIO DO ESTADO DE SANTA CATARINA
CNPJ: 80.151.087/0001-37 1.E |- PREENCHER
ENDEREGO: AV. MAURO RAMOS, 448 CEP |88020-300
CIDADE: FLORIANOPOLIS UF |SC
TOTAL DE BENEFICIARIOS: 3900 TITULARES: 3900 DEPENDENTES PREENCHER
(2) CONTATOS DA CONTRATANTE:
REPRESENTANTE LEGAL HELIO LENTZ PUERTA NETO CARGO PRESIDENTE
E-MAIL sinjusc@sinjusc.org.br TELEFONE 0800 701 1690
GESTOR OPERACIONAL LEIDIANE CUNHA CARGO ASSESSORA
E-MAIL leidiane@sinjusc.org.br TELEFONE 489642 6275
(3) CONDIGOES DE ADESAO AO SISTEMA AUTORIZADOR
A. | TIPO DE NEGOCIO Pagamento a vista
B, REDE AUTORIZADA Todas RaiaDrogasil
C. | VALIDAGAO DE TRANSACOES N&o ha
D. | AcEsso Cart3o Univers EMISSAO: Néo Ha
E. | CARTOES EMITIDOS SEM CUSTO TODOS CUSTO POS 0
F. | UNIVERSO DE COMPRAS AUTORIZADO | Amplo
G. | DESCONTO MEDICAMENTOS TARJADOS MARCA | 15% I TARJADOS GENERICOS 15%
H. | SERVIGOS ESPECIAIS Nenhum
I. | ADMINISTRACAQ DE SUBSIDIO Nao Ha
(4) VIGENCIA
l A | VIGENCIA MINIMA 12 MESES B

MULTA RESCISAO PRE VIGENCIA [o




INSTRUMENTO PARTICULAR DE GESTAO DE BENEFICIO FARMACIA E OUTRAS AVENCAS

Pelo presente instrumento, de um lado, RAIA DROGASIL S.A, pessoa juridica de direito privado com sede na Capital do Estado de
S&o Paulo, na Avenida Corifeu de Azevedo Marques, 3097 — Butantd, inscrita no CNPJ do MF sob o n.2 61.585.865/0001-51, neste
ato representada na forma de seu estatuto social, doravante denominada CONTRATADA,; e, de outro lado a PESSOA JURIDICA
devidamente qualificada no FORMULARIO CADASTRAL e demais empresas pertencentes ao mesmo grupo econdmico qualificadas
no anexo |, doravante denominadas simplesmente CONTRATANTE, tém entre si por justo e combinado o presente INSTRUMENTO
PARTICULAR DE GESTAO DE BENEFICIO FARMACIA E OUTRAS AVENCAS, mediante as clausulas e condigdes a que reciprocamente

se obrigam por si e por seus sucessores a qualquer titulo.

PREAMBULO

)] A CONTRATADA é legitima titular de solucdes tecnoldgicas que viabilizam a transmissdo eletronica e processamento
de informagdes e documentos relativos a servicos de salde, em especial o gerenciamento de programa de beneficio
de medicamentos ou de beneficio farmécia, denominado “PBM UNIVERS”, que tem por objetivo a venda de
medicamentos e demais produtos autorizados aos beneficidrios das EMPRESAS CONTRATANTES, utilizando
estabelecimentos préprios e conectados ao sistema “AUTORIZADOR ” ;

(1 As PARTES tém interesse que os beneficiarios da CONTRATANTE sejam atendidos através do “Sistema Autorizador”,

com toda a elegibilidade de regras de negécio e dentro dos termos definidos no FORMULARIO CADASTRAL firmado
pela CONTRATANTE;

Assim, resolvem as PARTES, de comum acordo, celebrar o presente Instrumento, que sera regido pelas seguintes clausulas:

DEFINIGOES GERAIS

Convencionam as partes que, para os fins deste Contrato, as expressdes definidas nesta clausula terdo o seu significado conforme as
definicdes nela contidas, as mesmas valendo para termos destacados em letras maitsculas, sejam no singular como no plural:

e  FORMULARIO CADASTRAL: conjunto de informagdes cadastrais, de regras de negécio para processamento de elegibilidade
e de informacdes financeiras que nortearao a implantacdo e execucdo do presente acordo;

e SISTEMA AUTORIZADOR UNIVERS: plataforma tecnoldgica da CONTRATADA para realizacdo de identificagdo dos
beneficidrios e aplicacdo de todo processo de elegibilidade envolvendo regras de negécios definidas pela CONTRATANTE
e pré definidas dentro de processo de seguranca da CONTRATADA;

e  UNIVERSO DE COMPRAS: conjunto de produtos e servicos autorizados pela contratante para aquisicdo por parte de seus
beneficidrios, conforme disposicdo contida no FORMULARIO CADASTRAL ou em anexo, se houver restricdo;

e BENEFICIARIOS: pessoas fisicas que possuam relacdo com a CONTRATANTE que serdo por esta autorizadas a realizar
compras nas condicdes definidas no FORMULARIO CADASTRAL. Tais beneficiarios podem ser classificados titulares quando
forem diretamente vinculados 8 CONTRATANTE ou dependentes, quando possuirem relacdo familiar direta com os
titulares e autorizados a participar deste instrumento por indicacido da CONTRATANTE;

e CARTAO UNIVERS ou simplesmente CARTAO: cartdo de identificacdo emitido pela CONTRATADA nas condicdes do

FORMULARIO CADASTRAL para cada BENEFICIARIO e, eventualmente ao dependente elegivel, que tangibiliza o acesso ao
beneficio farmacia;

e IDENTIFICACAO DA CONTRATANTE: meio de identificacdo acordado com a CONTRATANTE para identificacdo de seus
beneficiarios para realizacdo do atendimento nas filiais;

¢ REDE AUTORIZADA: conjunto de filiais da CONTRATADA que ira oferecer atendimento ao presente contrato, nas
o

condicdes definidas no FORMULARIO CADASTRAL; 1
Zplataforma tecnolégita da CONTRATADA
a primeira transacdo e pro¢ede4 validacdo

mente CONTRA-CUPOM: controle facultativamente

e VALIDAGAO DE TRANSACOES POR BIOMETRIA ou simplesmente BIOMET!
que efetua o cadastro dos dados biométricos de cada BENEFICIARIO e
deste dados em transagdes subsequentes;

e  VALIDAGAO DE TRANSAGOES POR CONTRA-CUPOM ou sim
efetuado pela CONTRATADA por ocasido de cada transaci/ feita mediante a assinatura, pelo BENEFICIARIO, de
comprovante de entrega de mercadorias correspondente a pom fiscal emitido, contendo nome do BENEFICIARIO e a
descricdo dos produtos adquiridos, que, assinado pelo mesmo sera retido pela CONTRATADA;

PLANO: conjunto de regras de negdcio particulares a grupo de BENEFICIARIOS que norteardo o cadastro e a manutencdo
das bases que definirdo elegibilidade de cada transacio;
A\




e  LIMITE DE CREDITO BENEFICIARIO ou LIMITE INDIVIDUAL: limite de crédito definido pela CONTRATANTE ou, na falta de
informacdo desta, pela CONTRATADA, que determina o valor maximo mensal que o BENEFICIARIO podera adquirir em
produtos através do “Sistema Autorizador P

e PORTAL DE ADMINISTRAGAO VIA INTERNET: acesso da CONTRATANTE através de senha exclusiva ao website da

CONTRATADA com a finalidade de executar os procedimentos de manutencéo, incluindo mas n3o se limitando a inclusdes,
exclusdes e alteracdes de beneficirios e extracdo de relatérios de utilizacdo;

e  DADO PESSOAL: informaco relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel;
e TITULAR DO DADO PESSOAL: pessoa natural a quem se referem os dados pessoais que s30 objeto de tratamento;

e CONSENTIMENTO: manifestacdo informada e inequivoca pela qual o titular concorda com o tratamento de seus dados
pessoais para uma finalidade determinada

e USO COMPARTILHADO DE DADOS: comunicagdo, interconexao de dados pessoais ou tratamento compartilhado de
bancos de dados pessoais entre empresas privadas, reciprocamente, para uma ou mais modalidades de tratamento .
CLAUSULA 1 - DO OBJETO
O presente contrato tem por objeto a adesdo da CONTRATANTE ao PBM UNIVERS da CONTRATADA, que consiste na venda de
produtos e servicos disponiveis em suas lojas, consoante disposto no item 3-F do FORMULARIO CADASTRAL, aos BENEFICIARIOS da
CONTRATANTE, através de qualquer uma das unidades da REDE AUTORIZADA da CONTRATADA definida no item 3-B do referido
TERMO.

CLAUSULA 2 — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

2.1 - Com relacéo ao atendimento a CONTRATADA devera:

2.1.1- Efetuar vendas em sua rede dos produtos e servicos constantes no UNIVERSO DE COMPRAS, de acordo com o objeto do
presente instrumento, para BENEFICIARIOS elegiveis da CONTRATANTE, mediante apresentacdo do meio de acesso definido no item
3-D, juntamente com a cédula de identidade dos BENEFICIARIOS ou documento equivalente.

2.1.2 - Manter nos terminais de venda de todas as lojas da rede habilitada para atendimento, base atualizada diariamente,
contendo:
a. BENEFICIARIOS elegiveis para pagamento a vista;
b. BENEFICIARIOS inelegiveis, nos termos da clusula 3.2.3 infra, referentes aos BENEFICIARIOS impedidos de adquirir
mercadorias em virtude de perda do vinculo com a CONTRATANTE.

2.1.3 - Comunicar 8 CONTRATANTE o de uso inadequado do beneficio pelo BENEFICIARIO, resguardando para si o direito de ndo
atendimento em caso de desconformidade com as regras descritas neste instrumento.

2.1.4 - Emitir, no ato da venda, através de seus terminais Ponto de Venda (PDV) cupom fiscal, a ser entregue ao BENEFICIARIO,
contendo a discriminagdo das mercadorias por ele adquiridas e seus respectivos precos.

2.1.5 - Proceder a validacso da transac3o consoante item 3-C Do FORMULARIO CADASTRAL bem como efetuar a conferéncia do
cartdo e documento de identificacdo.

2.1.6 - Na hipdtese de ocorrer problemas técnicos que impegam os terminais PDV de funcionar, a CONTRATADA se resguarda ao
direito de ndo atendimento, envidando seus melhores esforcos para realizar a transagdo assim queAais problemas forem sanados.

2.2.1. Vender aos BENEFICIARIOS os produtos especificados na clausula 2. pra pelos precos vigentes a época da compra,
conforme listagem oficial de precos ou critério estabelecido pelo Governo, cofydesconto definido nos itens 3-G do FORMULARIO
CADASTRAL. Devido a condicdes comerciais negociadas com a industria fdrmacéutica e fornecedores e/ou devido a razdes
tributérias, n3o sera passivel dos descontos previstos por esta cldusula os profiutos constantes de sua lista de excecdo, a qual podera

sofrer alteracdes de descontos e itens que a compde periodicamente. A cahsulta a referida lista estara disponivel nas lojas e no link
para consulta virtual www.univers-pbm.com.br.

2.2 - Com relacé@o aos precos praticados:

2.2.2. Garantir a concessdo do melhor desconto ofertado pela filial em funcdo de listas de ofertas sempre que este for superior ao
“definido na cldusula 2.2.1 supra. Os descontos n3o serdo cumulativos com outros descontos ofertados ou convénios diversos.
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